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Projektbeschreibung der NZFH-Kommunalbefragung 2021 im Rahmen des
Monitorings zur Bundesstiftung Frihe Hilfen

Projektbeschreibung

Zusammenfassung: In dem Projekt (Laufzeit 1.1.2020-31.12.2022) wird im Rahmen einer
seit 2013 wiederholten, standardisierten und reprasentativen Online-Befragung von
Kommunen der Auf- und Ausbaustand von Fruhen Hilfen in Deutschland evaluiert
(vergleiche zusammenfassend: Sann u.a. in Vorbereitung). Dadurch werden Erkenntnisse
Uber die kommunale Fachpraxis, die flachendeckende Etablierung von Friihen Hilfen und
die Versorgung insbesondere von Familien mit Sduglingen und Kleinkindern in belastenden
Lebenslagen gewonnen. Schwerpunktthemen waren bislang Modelle guter Praxis
(vergleiche Helming u. a. 2007), Netzwerkstrukturen und Angebotsformen (vergleiche Sann
2010, 2012; NZFH 2014; Kister u. a. 2015; Sann u. a. in Vorbereitung), spezifische Akteure
(vergleiche Gran u. a. 2012; Muller/Schibel 2016) sowie Schnittstellen zwischen den
beteiligten Leistungssystemen und Qualitatsentwicklung (vergleiche Pabst u. a. 2021). Die
Daten gingen laufend in die Berichterstattung der Bundesinitiative Frihe Hilfen (BIFH) bzw.
der Bundesstiftung Frihe Hilfen (BSFH) ein und bieten eine der wissenschaftlichen
Grundlagen fur die Evaluation des Bundeskinderschutzgesetzes (vergleiche Muhimann u.
a. 2015). Die Kommunalbefragungen werden ab 2021 regelmafRig im Rahmen des
Monitorings zur BSFH am Nationalen Zentrum Frihe Hilfen (NZFH) im Deutschen
Jugendinstitut (DJI) durchgefuhrt. Die Befragungen werden mit Mitteln der BSFH vom
Bundesministerium flr Familie, Senioren, Frauen und Jugend geférdert.

Die aktuelle finfte Kommunalbefragung ist im Januar 2021 gestartet und endet am 30. Juni
2021. Es wird aufgrund der Mitwirkungsverpflichtung geférderter Kommunen und des
hohen Engagements der Beteiligten weiterhin mit einem sehr hohen Rucklauf gerechnet.

Ausgangslage und Fragestellung

Mit der BIFH und seit 2018 der BSFH wurde ein umfassendes Férderprogramm auf den
Weg gebracht, um praventive kommunale Versorgungsstrukturen fur (werdende) Eltern und
ihre Kinder in den ersten drei Lebensjahren auf- und auszubauen. Vorrangiges Ziel ist die
Starkung entwicklungsforderlicher Bedingungen in Familien mit psychosozialen Belastun-
gen. Die weitreichenden Impulse zum flachendeckenden Auf- und Ausbau der Infrastruktur
im Bereich der Frihen Hilfen bezogen sich insbesondere auf die Weiterentwicklung von
intersektoralen Netzwerken fir Frihe Hilfen, die verstarkte Kooperation zwischen Kinder-
und Jugendhilfe und insbesondere dem Gesundheitssystem sowie auf den Einsatz von
Familienhebammen und vergleichbaren Gesundheitsfachkraften. Um die Reichweite dieser
Impulse beurteilen zu kdnnen sowie Einblicke in die Fortschritte und Herausforderungen
beim Auf- und Ausbau der Frihen Hilfen zu gewinnen, wurde das NZFH beauftragt, eine
fortlaufende Dokumentation und formative Evaluation der diesbezlglichen Entwicklungen
in den Kommunen durchzufihren. Ein Baustein dieser Evaluation ist die standardisierte
Befragung samtlicher durch die BIFH und seit 2018 durch die BSFH gefbrderten
Kommunen (Kommunalbefragungen) (vergleiche Pabst u. a. 2017).
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Ziele und Forschungsfragen

— Welche Strukturen zur Steuerung, Planung und Qualitatsentwicklung bestehen in
den Kommunen und werden weiter auf- und ausgebaut?

— Welche Strukturen zur sektoren- und systemibergreifenden Kooperation und
Vernetzung bestehen in den Kommunen und werden weiter auf- und ausgebaut?

— Welche Informationsangebote und welche Strukturen zur bereichs- und sektoren-
Ubergreifenden Vermittlung von Familien in Unterstitzungs- und Hilfsangeboten
bestehen in den Kommunen und werden weiter auf- und ausgebaut?

— Welche Strukturen und Angebote zur Unterstiitzung und Hilfe fir Familien bestehen
in den Kommunen und werden weiter auf- und ausgebaut?

Diese Fragenstellungen sind in ein Konzept zum dauerhaften Monitoring zur Zielerreichung
der von der BSFH geférderten MalRnahmen, das aktuell im NZFH entwickelt wird, einge-
bettet und werden unter anderem im Rahmen der Fortflihrung der Kommunalbefragungen
langsschnittlich untersucht.

Im Rahmen des Monitorings Frihe Hilfen sollen die 2021 erhobenen Daten aus den
Kommunalbefragungen zudem mit weiteren Daten aus amtlichen Statistiken wie der Kinder-
und Jugendhilfestatistik und Daten aus den gepruften Verwendungsnachweisen der Lander
(rechnerischer Teil) verknupft werden. Dadurch sollen drei Fragen fortlaufend verfolgt
werden:

— Fur welche MalRnahmenbereiche und Angebotstypen werden wie viele Mittel der
Bundesstiftung verwendet und welche Veranderungen sind dabei zu beobachten?

— Welchen Anteil hat die Bundestiftung am quantitativen und qualitativen Ausbaustand
der Fruhen Hilfen in Deutschland?

—  Wie entwickelt sich die sozialstaatliche Versorgung von Familien mit Sduglingen und
Kleinkindern und welche Bedeutung haben dabei Frihe Hilfen?

Methodisches Vorgehen und Erhebungsinstrument

Von der Bundesstiftung Frihe Hilfen werden 16 Landeskoordinierungsstellen fur Frihe
Hilfen geférdert. Sie fungieren als Zuwendungsgeber der jeweils in ihrem Land antrags-
berechtigten Kommunen. Fir das Foérderjahr 2020 wurden von diesen Landeskoor-
dinierungsstellen von 570 geférderten Kommunen Kontaktdaten zur Verfligung gestellt.
Dies sind in etwa gleich viele Kommunen wie bei den bisherigen Kommunalbefragungen
Ubermittelte Kommunen (2013: 566, 2014: 568, 2015: 574, 2018: 573). Die auf
kommunaler Ebene fir Frihe Hilfen zustidndigen Ansprechpersonen wurden zur
Befragung eingeladen. Dabei handelte es sich Uberwiegend um Netzwerkkoordinie -
rende im Bereich Friihe Hilfen (2013: 66,5 %; 2014: 86,6 %; 2015: 92 %; 2018: 93,6 %),
teilweise aber auch um Amts- oder Sachgebietsleitungen in den Jugendamtern. Es
besteht gemafl der Verwaltungsvereinbarung Fonds Frihe Hilfen Gber die Bundesstiftung
Friahe Hilfen (Artikel 8, Absatz 4) eine Mitwirkungspflicht der geférderten Lander und
Kommunen an der Datenerhebung, weshalb der Ruicklauf in den bisherigen Kommunal-
befragungen sehr hoch war und es voraussichtlich auch weiterhin sein wird.
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Der Fragebogen setzt sich weit iberwiegend aus geschlossenen Fragen zusammen, die
einerseits strukturelle Merkmale und Qualitdtsstandards erfassen und andererseits die
Einschatzung der Befragten zu Ausbau und Entwicklungsbedarf der Frihen Hilfen erfassen.
Um den Bearbeitungsaufwand des Fragebogens dennoch so gering wie méglich zu halten,
wurde eine umfangreiche und detaillierte Filterflhrung erarbeitet. Diese bewirkt, dass den
befragten Personen nur jene Fragen eingeblendet werden, die fir die entsprechende
Kommune aufgrund der vorangegangenen Fragen relevant sind. Der Fragebogen
beinhaltet neben Eingangs- und Abschlussfragen — die Angaben zur Kommune und zur
beantwortenden Person sowie allgemeine Ruckmeldemdglichkeiten zur Befragung und
zum NZFH umfassen — insgesamt 13 Themenbldcke. Zu den im Rahmen des Langs-
schnittes wiederholten Frageblocken gehoren Themen wie Angebotstypen, Merkmale der
Koordinierungsstellen, Verbreitung und Merkmale von Vernetzungs- und Kooperations-
formen, Steuerung und Planung, Lotsendienste und Lotsenaktivitdt, Einsatz von
Gesundheitsfachkraften, Einsatz von Freiwilligen sowie Entwicklungsziele und -bedarfe im
Bereich Frihe Hilfen und abschliefende Gesamtbeurteilungsfragen. In dieser flnften
Erhebungswelle werden umfassende Personalstatistiken zu den Netzwerkkoordinierenden
(stellenbezogene und persdnliche Merkmalen) sowie den eingesetzten Familienhebammen
und Familien-, Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-innen erstmalig wiederholt. Ganz-
lich neu sind Fragen zu den Auswirkungen der Corona-Pandemie auf die Frihen Hilfen
sowie Vertiefungsfragen beispielsweise zur Kooperation von Friihen Hilfen mit Familien-
zentren oder zu Partizipationsmadglichkeiten von Eltern. Der Fragebogen steht zum freien
Download verfuigbar unter:

https://www.fruehehilfen.de/forschung-im-nzfh/implementierungsforschung/
kommunalbefragungen/kommunalbefragungen-steckbrief/.

Erwartete Ergebnisse und Diskussion

Der Rucklauf der Antworten der bisherigen Wellen der Kommunalbefragungen lag bei mehr
als 95 % (vergleiche Pabst u. a. 2017) und somit ist ebenfalls in dieser funften Welle mit
einem ahnlich hohen Rucklauf zu rechnen. Mit wenigen Ausnahmen werden damit im Zuge
einer Vollerhebung alle Jugendamtsbezirke in Deutschland erfasst.

Die grundlegende deskriptive Auswertung der Fragen zum strukturellen Ausbau und der
Bedarfseinschatzung der Befragten kdnnte wie in den letzten Befragungswellen einen
Anstieg der Verbreitung von Qualitdtsmerkmalen sowie einen steigenden personellen
Ausbau ergeben. Jedoch zeigte sich bereits in vergangenen Jahren gleichzeitig ein
wachsender Fachkraftemangel, dessen Auswirkungen nachgezeichnet werden soll.
Vertiefende Analysen zu regionalen Disparitaten und insbesondere Stadt-Land-Vergleichen
sind geplant. Bisherige Analysen lassen vermuten, dass zwar die Problematik des
Fachkraftemangels Uberall besteht, jedoch in Iandlichen Regionen andere Probleme (wie
zum Beispiel lange Wege) ofter benannt werden als in stadtischen Regionen, in denen zum
Beispiel eine hohe Zahl an Kindern bis zu drei Jahren im SGB-II-Bezug zu finden sind.

Die Analyse der personalen Angaben zu den Netzwerkkoordinieren soll vertiefende
Einblicke in das Profil der jeweiligen Koordinierungsstellen und gegebenenfalls dadurch zu
erklarende kommunale Unterschiede liefern. Zudem sind durch einen Zeitvergleich mit der
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Erhebung 2014 Veranderungen im fachlichen Profil der Netzwerkkoordinierenden auszu-
machen. Hier ist zu Uberprifen, ob es nach der Etablierung von Koordinierungsstellen durch
die BIFH zu einer Kontinuitdt oder zu einem Generationenwechsel beim Personal
gekommen ist. Die Analyse der personalen Angaben zu den Familienhebammen und
vergleichbaren Fachkraften konnen im Zeitvergleich Aufschluss geben Uber die Versor-
gungssituation mit diesen Fachkraften, Uber die Verbreitung von Qualifikations- und
Beschaftigungsprofilen und diesbezigliche regionale Disparitaten.

Insgesamt ist zu erwarten, dass die Corona-Pandemie zu erschwerten Arbeitsbedingungen
auch in den Frihen Hilfen geflhrt hat, insbesondere bei der die Familien Zuhause
aufsuchenden Arbeit von Gesundheitsfachkraften sowie bei der Netzwerkarbeit der
Koordinierenden. Denkbar ware, dass durch die Pandemie der Ausbau der Frihen Hilfen
in bereits schwachen Regionen beziehungsweise Kommunen behindert wurde. Hierbei
sollten die offenen Antworten der Befragten vertiefte Einblicke geben.

Die Verknupfung der Kommunaldaten mit den gepruften Verwendungsnachweisen der
Lander zu den in Kommunen verausgabten Mitteln der BSFH wird erstmalig durchgeflihrt
und soll solide Daten zur Finanzierungssituation liefern. Bisherige Analysen lassen auf
Unterschiede in den Landern, insbesondere ein Ost-West-Gefélle, vermuten.

Auch wenn die Lange des Fragebogens eine Herausforderung fir die Befragten darstellen
kann, sind die aus der Kommunalbefragung 2021 resultierenden vertiefenden Ergebnisse
einmalig und bieten das Grundgertst flr ein sorgfaltiges Monitoring und Ansatzpunkte fiir
weitere Forschung in den Frihen Hilfen.
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